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Resumo: O atual periodo pandémico evidenciou a urgéncia do papel social das Universidades
Pulblicas, representado pela Extensdo, que se popularizou. O presente artigo tem como objetivo
analisar e catalogar definic6es de alunos(as) sobre a Extensao Universitaria, em contexto de realizacao
de um curso remoto de extensado. Essa pesquisa foi constituida a partir de um estudo de caso, realizado
com 44 educandos que participaram desse curso, tendo a metodologia de andlise do conteido como
ferramenta analitica dos dados recolhidos. Os resultados mostraram a cacofonia social acerca da
propria significacdo, do papel e da importancia desse importante pilar do Tripé Universitario. Por meio
dessa investigacdo, € possivel compreender como a Extensdo Universitaria pode ser representada
socialmente. A partir dessa compreensdo, visa-se incentivar a promoc¢do de interagBes
verdadeiramente transformadoras entre a Sociedade e a Universidade.
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Introducao

Com a suspensao das atividades presenciais nas universidades devido a pandemia do novo
coronavirus?, as instituicGes tiveram que adotar planos emergenciais para enfrentar a
situacao, readequando as atividades presenciais para o formato remoto. Nesse contexto, a
funcéo social das universidades publicas foi destacada, seja na producdo de vacinas ou no

enfrentamento de desafios sociais emergentes.

A intensificacdo da crise pandémica, especialmente afetando camadas mais vulneraveis
(ODA; LEITE, 2020), levou a novas demandas e incertezas no espac¢o publico. A Extensao
Universitaria, porém, emergiu como um instrumento crucial para lidar com esses desafios,
seguindo na promocdes de interagdes entre a comunidade cientifica e a sociedade civil, a
partir de contribuicdes mutuas durante a pandemia.

A virtualizagdo emergencial da Educacdo provocou uma reformulacdo na Extenséo

Universitaria, suscitando reflexdes sociais sobre esse pilar do Tripé Universitario, composto

! Mestrando em Histéria Social pelo Programa de Pés-graduacio em Historia Social (PPGHIS) da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Também ¢€ licenciado em Histéria pela Universidade Candido Mendes (UCaM)
e bacharelando em Histéria também pela UFRJ. ID Lattes: http://www.lattes.cnpq.br/8481113958603388. ID Orcid:
https://orcid.org/0000-0003-1853-3289.

2 A pandemia da COVID-19, iniciada em dezembro de 2019, marcou um ponto de inflexdo na histéria, impactando
globalmente a sociedade e a educacgdo. O fechamento de escolas e a adog&o do ensino remoto em larga escala
trouxeram desafios inéditos, expondo desigualdades sociais e exigindo adaptacdes urgentes.
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por ensino, pesquisa e extensdo. A superacao de barreiras geogréficas fisicas pelo Ensino
Remoto trouxe a tona antigas e novas significacdes sociais sobre a Extensdo na esfera

publica.

Para democratizar e emancipar os sujeitos em tempos contemporaneos, é essencial que 0s
espacos universitarios compreendam e reflitam sobre as significagcdes sociais atribuidas a
Extensao Universitéria. O presente estudo, portanto, tem como objetivo analisar definicdes de

alunos externos a universidade sobre a Extens&o, por meio de um curso remoto de extenséo.

O curso em questado propds a oferta de conhecimentos e habilidades relacionados ao cuidado
de criancas e adolescentes para além do ambiente académico, estabelecendo uma conexao
direta entre a instituicdo de ensino e a sociedade. Ao abordar aspectos tedricos e praticos do
cuidado, politicas publicas e questdes sociais, 0 curso buscou qualificar os participantes e

promover um engajamento mais profundo com a comunidade.

O objetivo do trabalho é analisar e categorizar as definicdes de alunos externos a universidade
sobre o conceito de Extensdo Universitaria, obtidas por meio desse curso remoto de
qualificacao. A andlise se concentra nas definicdes fornecidas pelos alunos, visando entender
como estava sendo a percepcao do publico ndo-académico acerca desse pilar universitério,
tendo como cenério a pandemia da COVID-19 e o processo de virtualizagcao da vida social.

Fundamentacao teédrica

No final do século XIX, as primeiras acdes de Extensdo Universitaria na Europa ocorreram
na Inglaterra, sendo popularizadas e adotadas por outras universidades europeias.
Posteriormente, nos Estados Unidos, a pratica foi estabelecida pela “American Society for
the Extension of University Teaching” em 1892 (MIRRA, 2009).

Ao longo dos anos, a Extensdo Universitaria recebeu diferentes significados, dentro das
nuances conceituais mobilizadas por Paulo Freire (2006). De forma crescente, séo elas: a
12) “extensdo de servigos”, a partir de uma transmissao verticalizada do conhecimento
universitario, experienciada por meio de cursos de curta duracdo, por exemplo; a 2%
“‘extensao voluntarista”, com atuagdo meramente assistencialista e filantrépica; a 32)
“‘extensao sociocomunitaria institucional”, a partir de sua institucionalizagao centrada em um
carater de redengdo da ignorancia; e a 4% “extensdo académico institucional”,
instrumentalizada por meio do didlogo, da democracia, do reconhecimento do outro e da

construcdo conjunta de saberes.
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No Brasil, a atual Extenséo, alinhada ao quarto matiz conceitual de Freire (2006), valoriza
saberes universitarios e populares, promovendo uma formagéo conjunta. Essa abordagem
busca a democratizacéo e emancipacdo dos espacos e sujeitos sociais, conforme defendido
por Santos (2004). A Extensdo Universitaria, como representa¢éo da dimenséo social da
universidade, visa estabelecer uma relacdo efetiva entre académicos e a comunidade
externa, contribuindo para a intervencéo em problemas sociais e promovendo a diminuig&do

de desigualdades sociais, 0 combate a exclusdo e o estimulo a formacdo cidada e
profissional engajada socialmente.

Metodologia

A pesquisa proposta neste artigo esta baseada em uma abordagem qualitativa (AIRES,
2011), assentada em um estudo de caso (YIN, 2005), em virtude do objetivo de examinar e
categorizar definicbes de alunos(as) acerca do conceito de Extensao Universitaria, por meio

da proposi¢éo de um formulario semiestruturado a partir de um formulario anénimo e virtual.

Para tratar e analisar os dados obtidos, foi utilizada a metodologia de andlise de contetdo
(BARDIN, 2011), em gque recorreram cinco principais unidades de registros, contribuindo
para classificar os dados e colaborando para a percepg¢ao das significacdes em torno dos

matizes conceituais mobilizados por Paulo Freire (2006).

A pesquisa foi conduzida durante um curso remoto de qualificagéo oferecido por um projeto
de extensdo de uma universidade federal no Rio de Janeiro. O curso, intitulado “Qualificagao
para o Cuidado de Criangas e Adolescentes”, ocorreu entre abril e dezembro de 2021 em
resposta a virtualizacdo emergencial da educacao devido a pandemia da COVID-19. O
objetivo era qualificar e sensibilizar sujeitos sociais na arte do cuidado, com énfase na satde
da populacéo infantojuvenil. A acdo envolveu 29 sessdes sincrbnicas, coordenadas, com a

participacao de professores convidados e suporte técnico de monitores.

O curso, centrado em Nova Iguacu, recebeu mais de 280 inscrigcbes de diversas regides do
Brasil. Os critérios de selecdo priorizaram residentes locais e aqueles ndo inseridos no
mercado formal de trabalho. O corpo discente final foi composto por 75 participantes,
incluindo estudantes e profissionais de diversas areas. A maioria foi composta por mulheres

entre 20 e 62 anos, com formacé&o educacional variada, incluindo ensino superior.

Do total de participantes, 58 (designados, neste trabalho, por Ai, com i = 1 ,..., 58)

concluiram o curso e foram objeto de analise nesta pesquisa. Os resultados desta pesquisa
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derivam das respostas obtidas por meio de um formulario de satisfa¢éo do curso, obrigatério
para a emissdo do certificado de conclusdo. Os participantes responderam a um
guestionario semiestruturado, refletindo sobre suas experiéncias no curso e a fungéo da

universidade na Extensdo Universitaria.

Resultados e analise

Dos 58 alunos que concluiram o curso, 74,1% afirmaram compreender o que é a Extensao
Universitaria, enquanto 25,9% n&o tinham essa compreensado. Além disso, 44,8% admitiram
desconhecer a acdo de Extensdo antes do curso. A coleta de definicbes escritas, realizada
apoés esses dados, revelou que 44 alunos expressaram suas proprias interpretacées sobre a

Extensao Universitaria.

Cada uma dessas categorias apresentou diferentes perspectivas sobre a Extensdo. Ao
analisar as narrativas dos alunos, foram identificadas seis unidades de analise: Universidade,
Conhecimento(s), Comunidade, Curso(s), Complemento e Sociedade gque estdo definidas a

seguir:

“Universidade” é a categoria se refere as respostas que vincularam a Extensdo a um

protagonismo universitario.

Quanto a “Conhecimento(s)”, seja no singular ou no plural, esta categoria se relaciona as
respostas que atrelaram a Extensédo a uma ideia concebida de saber, seja em uma via de

dialogicidade entre os sujeitos ou néo.

Ja “Comunidade” contém narrativas relacionadas a ideia de comunidade como publico-alvo
de ac¢les de extensao, sobretudo a partir de uma no¢éo de passividade.
“Curso(s)” se refere a ideia de extensdo universitdria como meramente um curso de

aperfeicoamento profissional.

“Complemento” se refere as respostas que relacionaram a Extensao como um suplemento de
aperfeicoamento de conhecimentos tidos previamente, sejam eles adquiridos nos espacos

populares ou académicos.

Por fim “Sociedade” vincula a extensédo a dialogicidade, ao contato e a interse¢do entre a

Universidade e a Sociedade.

Anais do V Coléquios de Politica e Gestdo da Educacao - n.5, 2024, p.287-296 ISSN:2674-8630




299 Local: Universidade Federal de Sao Carlos - Campus Sorocaba (online) - 21 a 24 de maio de 2024

Visando exemplificar as unidades tematicas supramencionadas, destacamos, na Tabela 1,

algumas narrativas dos alunos.

Tabela 1 - Narrativas dos alunos acerca de suas definicbes de Extensdo Universitaria.

O QUE SERIA A EXTENSAO UNIVERSITARIA PARA VOCE?

UNIVERSIDADE

As: “Aprendizado que ira complementar o que foi aprendido na Universidade.”

A1s: “A Universidade saindo de si e impactando a sociedade.”

As7: “E levar a Universidade além dos seus muros, € articular os diversos saberes a
fim de agir em busca de uma transformacao.”

Aso: “Momento em que o curso extrapola os muros académicos da Universidade,
integrando ensino, pesquisa e extensio.”

Ais: “A Extensao Universitaria € a acdo da Universidade, compartilhar o conhecimento
adquirido pelo ensino e da pesquisa desenvolvidos na instituicao.”

A1o: “E uma forma da universidade atingir a comunidade externa.”

Ass: “Compartilhar conhecimento adquirido com a comunidade.”

Aas: “Acao entre a Universidade e a comunidade, por meio de ensino e pesquisa.”

As1: “Projetos da universidade de conhecimento e de intervengédo na comunidade.”

CONHECIMENTO(S)

As: “Sao conhecimentos académicos extras e enriquecedores, que ocorrem durante e
pos formacao.”
Asg: “E o compartilhamento do conhecimento adquirido por meio de pesquisas nas
instituicdes.”

A4z “Troca de conhecimento [...].”

COMUNIDADE

A1 “Compartilhar saber fora do ambiente académico, para a comunidade.”

A,: “E a acdo da universidade junto com a comunidade [...].”

Auz: “Extensdo é a universidade sair das suas proprias paredes e estar a servigo
diretamente da comunidade fora do ambiente académico [...].”
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Azs: “Ampliar conhecimento e talvez um projeto na instituicdo.”

CURSO(S)

Az: “A universidade proporcionar cursos para comunidade escolar e populagao em
geral.”

Az1/Azp: “Cursos extracurriculares.”

Az4: “Algo que se estende a um curso académico, uma atualizagido.”

Ass: “Sao cursos complementares ao curriculo da faculdade.”

COMPLEMENTO

A4 “O curso de extensao permite que o aluno aprenda sobre um determinado [tema]
abordado na unidade que ndo estava na grande curricular.”

Aa1: “A oportunidade de aprender ou se aprofundar em temas, que foram pouco ou
nao foram abordados durante a graduacgao.”

A1z “Aperfeicoamento dentro de um tema que n&o foi abordado com énfase durante a
graduacdo. Uma atividade complementar.”

Ais: “Agora eu sei que € uma continuacao do aprendizado.”

Aig: “Uma continuidade aos estudos.”

Az “S&o cursos além do que é ensinado na Universidade, assuntos
complementares.”

A2s: “Especializacao.”

A7 “Continuacao do contetdo.”

Azg: “Um complemento dos estudos académicos.”

SOCIEDADE

As: “E a troca de saberes da universidade para a sociedade.”

Ao: “Troca de saberes cientificos e espontaneos.”

A1o: “Comunicagao entre universidade e sociedade, que tem como objetivo promover
a troca de conhecimentos cientificos e conhecimentos praticos.”

A1 “Atroca de experiéncias entre a comunidade cientifica, representada por suas
instituicdes, e a sociedade.”

Ass: “E uma troca de saberes entre a universidade e a sociedade.”
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As4: “Uma forma de devolver a sociedade aquilo que é produzido no espago
académico, que € um local de acesso ainda privilegiado para maior parte da
populagao.”

A17: “Seria um dialogo da instituicdo e a comunidade, sociedade com o intuito de
alcancar a outros, com conhecimento.”

Fonte: Acervo do autor.

A partir da andlise das narrativas dos inscritos e ouvintes do curso acerca de suas definicbes
de Extensdo Universitaria, neste momento da pesquisa, verificou-se a frequéncia de unidades
de andlise similares nas esséncias de suas respostas, tais como: Universidade, com 20% de
recorréncia; Conhecimento(s), com 8%; Comunidade, com 9%; Curso(s), com 11%;
Complemento, com 20%; e Sociedade, com 15%.

A analise das seis principais unidades de andlise proporciona uma compreensdo abrangente
das percepc¢bes dos alunos sobre a Extensdo Universitaria em um curso especifico. Essas
unidades séo cruciais para catalogar e classificar as experiéncias, considerando os matizes
conceituais de Paulo Freire (2006), o que possibilita a identificacdo de demandas sociais

implicitas ou explicitas.

Algumas definicdes associam a pratica extensionista a oferta de “cursos extracurriculares” e
de curta duragdo, remetendo a conceitos antigos de Extensdo Universitaria. Um grupo
significativo de estudantes, representado por A4, A7, A20, entre outros, compartilha essa

visdo, destacando a ideia de oferecer cursos a comunidade como principal propaésito.

Essas concepcdes refletem o primeiro matiz conceitual de praticas extensionistas de Freire
(2006) conhecido como “extenséo dos servigcos”, caracterizado pela transmisséo vertical de
conhecimento universitario, sendo considerado antidialégico, efémero e distante da realidade
social. Destaca-se a visao de A22, que associa a Extensao a melhoria de habilidades técnicas
para o trabalho, evidenciando uma perspectiva técnica e pouco transformadora da realidade,

alinhada aos interesses capitalistas.

Chama atencéo a definicdo de A39, que considera a Extensdo como a academia devolvendo
conhecimento a sociedade. Essa perspectiva, compartilhada por outros estudantes como Al,
A8 e A44, revela uma interpretacdo historicamente elitista do espago universitario,
subestimando saberes populares. O uso do termo “devolver” por A44 indica uma transmissao
verticalizada do conhecimento, alinhando-se aos matizes “voluntarista” e “sociocomunitario

institucional” de Paulo Freire (2006).
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Essas definicbes, marcadas por uma visdo assistencialista e filantropica, negligenciam o
principio constitucional de colabora¢cdo muatua e o carater social de direitos na esséncia da
Extensdo Universitaria. Essa relacdo reforca a ideia de transmissdo verticalizada do

conhecimento, destacando-se termos como “complementar”, “para a sociedade” e "devolver".

Por outro lado, definicbes como as de A2, A9, A10, Al4, Al17, A26, A34, A36, A37 e A40
refletem principios de colaborag¢éo, democracia e emancipacao, alinhando-se ao quarto matiz
conceitual de “extensdo académica institucional’. Destacam-se visbes que promovem o

didlogo e buscam uma transformacdao social, como expresso por A37.

De forma sintética, as relacGes supracitadas entre as definicbes expostas pelos(as) alunos(as)
e 0S matizes conceituais da Extensao Universitaria (FREIRE, 2006), estando acompanhados
de um percentual de suas utilizagdes nas significagdes, estdo expostas, a seguir, na Tabela
2.

Tabela 2 — Relacao entre as definicdes e os matizes conceituais.

MATIZ CONCEITUAL DEFINICOES PORCENTAGEM
- . As, A7, Ao, Az1, Az, Azz, Aca
Extensao de servicos N ! ' ! ' ' 31%
¢ Aszo, Az, Ass, Az, Asze Asz °
Extensao voluntarista As, As, As, As. As, Atr, Az, Aus,
Extens&o sociocomunitaria | A5 Ats, Ais, Ao, Azs, Azz, Az, 45%
institucional Ast, Ass, Aar € Aas
Extensdo académica Az, Ag, A1o, A1a, A17, Aze, Asa, 240
institucional Ass, Asz7, Aso °

Fonte: Acervo do autor.

A partir da Tabela 2, é possivel perceber uma predominancia dos trés primeiros matizes
conceituais da Extensdo Universitaria (FREIRE, 2006), presentes em 76% das narrativas
dos(as) alunos(as), em detrimento do quarto conceito, que, de fato, rege a atual definicdo

institucional de uma prética extensionista.
Consideracoes finais

O contexto da pandemia provocou reformulagdes no Ensino, destacando as Universidades
Publicas como protagonistas sociais. A Extensdo Universitaria emergiu como estratégia para
enfrentar isolamentos, mas, apesar do Ensino Remoto, persistiu uma cacofonia social sobre

sua definicdo e importancia. Um curso remoto de extensao revelou que 25,9% dos alunos
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desconheciam a definicdo de Extensdo Universitéaria, e apenas 24% alinhavam-se a visédo

dialogica preconizada pelo pilar.

Mesmo em meio a crise pandémica, o impacto real das a¢des de Extensao na periferia do Rio
de Janeiro esteve imerso em um descompasso entre as expectativas e os resultados. A
andlise de relatos indica que a perspectiva assistencialista e redentora prevaleceu, retirando
a autonomia dos alunos e limitando o potencial transformador da Extensdo. Essa
representagdo social ainda prioriza o conhecimento universitario em detrimento dos saberes

populares.

A concretizacdo da definicdo tedrica da Extensao, enfatizando sua inser¢cdo na comunidade,
requer incentivo institucional e uma mudanca na percepgdo dos universitarios sobre seu
papel. Ao engajar-se em iniciativas que promovam o dialogo e a troca de conhecimentos, 0s
extensionistas tém o poder de impactar positivamente a comunidade. Parcerias sélidas com

organizacdes locais sdo cruciais para ampliar o papel da Extensao.

A mudanca de concepg¢fes equivocadas sobre a Extensdo ocorre por meio de acgbes
concretas e da divulgacio das experiéncias dos extensionistas. E essencial comunicar os

beneficios da Extensao, destacando seu papel pratico e 0 engajamento com a comunidade.

A comunidade universitaria, ao dialogar ativamente, contribui para uma sociedade mais justa
e inclusiva, promovendo a troca de conhecimentos além dos muros universitarios e

impulsionando uma verdadeira transformacéo social.

Como extensionistas, temos o poder de mudar concepcdes errbneas em torno da Extenséo
Universitaria por meio de acdes concretas e da divulgacdo de nossas experiéncias. Ao
participarmos de projetos de extensdo, podemos demonstrar o0 impacto positivo que essas
atividades tém na comunidade e como elas promovem a troca de conhecimentos e a

transformacéo social.

Para abordar a integralidade com universitarios, devemos ser sensiveis a preconcepc¢ao social
da extenséo e buscar estratégias de comunicagao que enfatizem seus beneficios, destacando
como a extensdo vai além do ensino e da pesquisa, envolvendo ac¢des praticas e engajamento
com a comunidade, contribuindo para o desenvolvimento humano e social de todos os

envolvidos.
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Dessa forma, a comunidade universitaria tem o papel de, a partir do didlogo, desempenhar
um papel ativo e compartilhado na construgdo de uma sociedade mais justa e inclusiva,
incentivando a troca de experiéncias entre 0s conhecimentos populares e os valores na
academia para além dos muros universitarios, promovendo, assim, uma real transformacgéo

social.
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