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Resumo: Neste trabalho, abordaremos o Processo de Certificagdo dos Professores e Servidores nédo
docentes do quadro efetivo da Secretaria de Estado de Educacgéo, Cultura e Esportes - SEE, para o
desempenho da fungéo de diretor escolar, de acordo com a Lei n° 3.141/2016 que dispde sobre a
Gestdo Democratica das unidades escolares da rede publica estadual de educagao basica do Acre. O
objetivo desse artigo, por meio de uma pesquisa exploratéria e sob o olhar qualitativo e quantitativo, é
discutir como se da a formagédo continuada desses profissionais da educagado basica que desejam
concorrer a gestdo das escolas publicas do Acre. Constatamos que a Certificacdo é de extrema
relevancia, por se tratar de um processo que ndo é apenas formativo, mas também politico. Desse
modo, os candidatos que nao progridem nas etapas formativas, ndo estardo aptos a participarem do
processo eleitoral na comunidade escolar.
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Introducao

A formacgao continuada para os diretores escolares do Acre € uma acéo prevista no Plano
Nacional de Educacéo e na Lei 2.965/2015 que regulamenta o Plano Estadual de Educacao

do Acre no qual destacamos as metas 2 e 3.

2.4. realizar formagédo continuada para diretores e demais membros da
gestdo escolar, bem como para professores e profissionais ndo docentes,
com vistas a construgao e reestruturacéo dos projetos politico-pedagogicos e
sua implementagao no espago escolar;

2.5. realizar formagao continuada para os professores a fim de assegurar-
Ihes as competéncias de gestores do curriculo; (ACRE, 2015, p. 6).

3.1.3. desenvolver programa de formagdo para equipes gestoras das
unidades escolares com foco na construgao e implementacao de inovagdes
didatico-metodolégicas, que assegurem os direitos, objetivos e expectativas
de aprendizagem dos alunos; (ACRE, 2015, p. 9-10).
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Em 2015, a Secretaria de Estado de Educagéo, Cultura e Esportes - SEE, por meio da
Diretoria de Gestdo Estratégica e Relagbes Institucionais, realizou o primeiro Curso de
Certificacao para os candidatos ao cargo de direcdo das Unidades de Ensino da rede publica

estadual, para o periodo de 2016 a 2020.

Nessa perspectiva, o avanco no processo democratico de escolha do titular da direcao
escolar, a principio pela Lei 1.513/2003, e mais recentemente pela Lei 3.141/2016 (Lei de
Gestao Democratica do Sistema de Ensino Publico do Acre) definiu os principios da gestao
democratica no ambito das unidades escolares da rede publica estadual de educacéao basica
do Acre. Por isso, decorrido 04 (anos) da realizagao do ultimo processo de Certificagao, fez-
se necessdria a organizagao de um novo processo formativo para habilitar os candidatos a
gestores escolares para o quadriénio 2020-2023. Todavia, com a transi¢ao do novo governo
estadual e a vinda de uma nova equipe em 2019, algumas mudancas foram realizadas, dentre
elas: a incorporagdo da Escola de Gestores ao Departamento de Formacdo e Assisténcia
Estudantil e a criagdo da Divisdo de Formacao e Aperfeicoamento dos Servidores da SEE, a
qual organizou todo o certame em Cooperagao Técnica com o Instituto Estadual de Educacao

Profissional e Tecnoldgica — IEPTEC.

O estudo do Processo de Certificagcao torna-se relevante justamente por tratar de um processo
formativo, ou seja, ha uma preocupacéo em cumprir a legislagdo estadual, no entanto, apenas
os candidatos que conseguem éxito no curso preparatorio, prosseguem para a etapa eleitoral
na comunidade escolar. Este artigo encontra-se assim estruturado: uma introducéo seguida

de trés secoes, as consideragdes finais e referéncias.

A lei de gestao democratica 3.141/2016 e a certificacao de gestores
escolares no Acre

As transformacdes e avancos ocorridos na ultima década na Educacéo do Acre sdo inegaveis:
melhoria da infraestrutura das escolas, novas escolas construidas e equipadas, formacao
continuada destinada aos professores, contratagcao de novos docentes por meio de concurso
publico, quadro profissional qualificado, considerando que mais de 90% desses profissionais
possuem graduacao especifica na area de conhecimento na qual atuam, assim como a
estruturacdo do plano de cargo, carreira e salario. O avango no processo democratico de
escolha do titular da direcao escolar, pela Lei 3.141/2016 definiu a gestao democratica em
seu Art. 3°, como um

0 processo intencional, sistematico e participativo de tomada de decisao, bem
como de sua implementacdo, orientado para a obtengdo de resultados,
mobilizando meios e procedimentos para se atingir os objetivos da institui¢ado,
envolvendo os aspectos pedagdgicos, técnico-administrativos e gerenciais do
processo de gestdo escolar, com envolvimento de todos os segmentos da
comunidade escolar (ACRE, 2016, p. 2).
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Essa acdo, coloca o Acre entre os estados pioneiros no avango da democracia e no
gerenciamento da gestao escolar. A Lei regulamenta, entre outras, a necessidade de oferta
do curso de certificacdo para os professores e servidores ndo docentes interessados em
concorrerem a fungao de diretor escolar, com exames de certificagdo, sendo o desempenho
de no minimo 70% de aproveitamento, pré-requisito para poderem participar do certame na
comunidade, para um mandato de (04) quatro anos. A selegdo e formagao de diretores
escolares € um tema que vem ganhando destaque na politica educacional. O Ministério da
Educacao e Cultura, como gerenciador das politicas educacionais em ambito nacional,
disponibilizou em 2005 o Programa de Gestores da Educac¢&o Basica. Para o estado do Acre

ja é uma realidade, uma vez que avangamos na democratizagéo da escolha do diretor escolar.

Atenta as mudangas politico-econdmico-sociais e, sobretudo, com visao estratégica voltada
para o futuro, a Secretaria de Estado de Educacéao, Cultura e Esportes, por meio da Diretoria
de Gestao Estratégica e Relagdes Institucionais, institui a Escola de Gestores Escolares do
Estado do Acre cuja prioridade é a formagao continuada, em servigo, dos titulares da direc¢ao,
secretaria escolar, coordenacao de ensino e administrativa de toda a rede publica do Estado.
Para a construgdo do projeto da Escola de Gestores Escolares foi formada uma comisséo
composta por ex-diretores, coordenador de ensino e pedagdgico, tendo em vista que estes
profissionais tém uma larga experiéncia nos processos de gestao escolar. Varias leituras,
pesquisas e discussdes foram realizadas com bastante proveito para o aprimoramento do

projeto.

A equipe se reuniu com os atuais gestores para uma roda de discussédo e aplicagdo de um
instrumento diagndstico com o objetivo de identificar quais sao as reais necessidades e
dificuldades dos gestores escolares, pois ha consenso de que aprender decorre de uma
escolha deliberada de participar ou ndao do processo ao qual estamos submetidos. Deve-se
ressaltar que esse diagnéstico ndo teve um carater avaliativo ou reprovativo, mas puramente
investigativo e deliberativo, uma vez que subsidiou a elaboragéo dos contetidos dos cursos a

serem oferecidos pela Escola.

Os cursos oferecidos pela Escola de Gestores do Acre sido ofertados na modalidade de ensino
a distancia (EaD), meio que democratiza ainda mais 0 acesso a novos espagos e agoes
formativas, além de maior flexibilidade na organizacado e desenvolvimento dos estudos com
vista ao fortalecimento da gestao escolar; fortalecimento da autonomia intelectual no processo
formativo; acesso a novas tecnologias da informagdo e comunicacdo; interiorizagcao dos
processos formativos, garantindo a formacgao da equipe gestora frente as escolas das zonas
rural e urbana em todo o Estado. A formagéo continuada em servigo, como disciplina a Lei

Complementar 3.141/16, dos titulares da direcdo escolar, coordenacdo de ensino,

coordenacgao administrativa e secretaria escolar, nao se restringira a teorias desvinculadas do
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cotidiano escolar, embora com elas objetive contribuir. Entretanto, a pratica ganhara papel de
relevancia na construcdo de um quadro gestor mais preparado para os desafios que se

apresentam nas escolas, liderando-as de maneira eficaz e eficiente.

Seguindo esse viés, a Secretaria de Educacgao, Cultura e Esportes - SEE cria a Escola de
Gestores Escolares, por meio do Decreto n® 7.087, em 2017, com a missdo de desenvolver
competéncias alinhadas aos objetivos estratégicos do Estado com foco no constante
aperfeicoamento da equipe gestora das unidades escolares da rede publica do Estado. Por
conseguinte, com mudanga de governo estadual houve, em 2019, uma mudanca no
organograma da SEE, e a Escola de Gestores torna-se a Divisdo de Formacgio e
Aperfeicoamento dos Servidores da SEE, a qual compde o Departamento de Formacéao e

Assisténcia Educacional.

Essa Divisdo de Formac&o assumiu a responsabilidade de planejar, coordenar, executar,
acompanhar e avaliar diferentes estratégias de formagao continuada dos profissionais da
educacao publica estadual do Acre, visando ao seu aperfeicoamento e a sua valorizacao.
Desse modo, a equipe que esta a frente da Divisao de Formacéo e Aperfeicoamento dos
Servidores da SEE, em parceria, com O IEPTEC, em 2019, selecionou e organizou todo o
material do curso formativo inserido na plataforma de ensino, assim como a elaboragao da
Prova Objetiva e do Plano de Gestdo Pedagdgico — PGP no Exame Final do Processo de

Certificacao.

A pesquisa

O Processo de Certificacdo foi composto de 3 (trés) fases de carater eliminatério e
classificatorio: Requerimento de Inscricdo e entrega de documentos para analise; Curso
Preparatério e Exame presencial de certificacdo. Desse modo, todo o Processo foi regido
pelo Edital n°® 001/2019/SEE, de 15 de julho de 2019, em conformidade com a Lei 3.141/2016.
Para inscrever-se no Processo de Certificagdo dos Professores e Servidores nao docentes do
quadro efetivo da Secretaria de Estado de Educacgao, Cultura e Esportes — SEE, os candidatos
deviam atender os critérios do Art. 10, § 1°, inciso |, da Lei N° 3141/2016:
| — fazer parte do quadro efetivo de pessoal dos profissionais da educagao
com, no minimo, trés anos de vinculo funcional; Il — ter licenciatura plena, no
caso de professores; licenciatura plena ou formagao de nivel superior na area
de administragdo publica, administragao escolar ou processos escolares, no
caso de servidores ndo docentes; Il — ndo se encontrar em periodo de estagio
probatério, exigido em lei; e IV — nao ter sido condenado ou sofrido qualquer

espécie de penalidade administrativa em sindicancia ou processo
administrativo disciplinar nos ultimos cinco anos (ACRE, 2016, p. 4).

Nessa etapa do Processo, tivemos 1002 inscrigbes realizadas, das quais apenas 902 foram

deferidas para realizar o Curso Preparatério, o qual teve o carater formativo. O Curso
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preparatorio de Certificagcao para Gestores Escolares foi organizado em duas areas da gestao
escolar: organizacao e implementagdo, em torno das quais foram organizadas todas as
atividades formativas, tendo como foco a efetiva preparagao dos professores e dos servidores
nao docentes para o exercicio da fungdo gestora, considerando as ferramentas e processos
usuais do dia a dia da gestdo das escolas estaduais. Na area de organizacdo da gestao

escolar foram definidos os seguintes eixos formadores e suas respectivas competéncias:

1. Educacao e gestao escolar: bases e parametros:

Competéncia: Garantir o funcionamento pleno da escola como organizagéo social com
foco no desenvolvimento integral dos alunos e promog¢ao de sua aprendizagem,

mediante o respeito e aplicacado das legislagbes educacionais vigentes.

2. Planejamento e estruturagdo do trabalho escolar: significado e importancia:
Competéncia: Estabelecer na escola a pratica do planejamento como um processo
fundamental de gestédo, organizagéo e orientagdo das agdes em todas as areas e

segmentos escolares, de modo a garantir a sua materializagéo e efetividade.
3. Gestao de pessoas e competéncias socioemocionais:

Competéncia: Promover na escola uma rede de relagdes interpessoais orientada pela
solidariedade, reciprocidade e valores educacionais elevados, envolvendo de maneira
sinérgica todos os servidores da escola, motivando e mobilizando talentos para a
articulagdo de trabalho integrado, voltado para a realizacdo dos objetivos

educacionais.
4. Resultados educacionais e aprendizagem:

Competéncia: Promover e orientar a aplicagdo de mecanismo de acompanhamento
da aprendizagem dos alunos e areas de aprendizagem que necessitam de atencao

pedagdgica diferenciada e especial.
5. Gestao democratica:

Competéncia: Estimular participacdes de todos os segmentos da escola a envolverem-
se na realizacdo dos projetos escolares, melhorar a escola e promover a
aprendizagem e formagéo dos alunos, como uma causa comum a todos, de modo a

integrarem-se no conjunto do trabalho a ser realizado.
6. Monitoramento e avaliagao de processos educacionais:

Competéncia: Estabelecer na escola praticas de monitoramento de todos os

processos educacionais e de avaliagdo de seus resultados, em todos os seguimentos
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de atuacdo, com foco na maior efetividade das acbes promovidas e melhores

resultados de aprendizagem e formacgao dos alunos.
7. Gestao pedagdgica para a promogao da aprendizagem:

Competéncia: Estabelecer a gestdo pedagdgica como aspecto de convergéncia de
todas as outras dimensodes de gestao escolar, promovendo a integragdo horizontal e
vertical de todas as a¢des propostas e a continua contextualizagédo do curriculo escolar

com a realidade.
8. Gestao da organizagao e manejo administrativo:

Competéncia: Gerenciar a correta e plena aplicacdo de recursos fisicos, materiais e
financeiros da escola para melhor efetivagao dos processos educacionais, bem como
promover na escola a organizagdo, atualizacdo e corre¢cdo de documentos,

escrituragao, registro de alunos, diarios de classe dentre outros.

O Curso Preparatério atendeu aos critérios exigidos pelo artigo 11° § 1° da Lei Estadual N°
3.141/2016 e foi organizada em 08 (oito) disciplinas de aprendizagem cuja carga horaria foi
de 10 horas de estudo, cada uma, totalizando 80 horas. Cada disciplina foi composta por
materiais de estudo, materiais complementares, uma atividade com questdes objetivas e uma
atividade escrita do plano de gestdo. O Curso Preparatério foi realizado do dia 19 de agosto
de 2019 a 21 de setembro de 2019, por meio de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
Moodle, através do portal ead.see.ac.gov.br. A plataforma Moodle apresenta um sistema de
acompanhamento das atividades realizadas pelos cursistas, quando estiverem online. Isso
permitiu & equipe de acompanhamento verificar se os documentos disponibilizados foram
Direite Administrativo

baixados ™ LEIN 3141 DE22DEJULHODE2018 - quanto tempo os cursistas gastaram para

& Questionario

responder ao , se visualizaram os Vitees | se baixaram a apresentacdo

em slides que se encontra na Aulz“conforme exemplo.

Além disso, a equipe de professores mediadores, da Divisdo de Formacgao e Aperfeicoamento
dos Servidores - SEE, também fez um acompanhamento das atividades realizadas pelos
cursistas. A comunicagao entre o cursista e equipe de professores mediadores, deu-se da
seguinte maneira: e-mensagem, localizada préximo ao nome do usuario da plataforma e pelo

e-mail: formacaoservidores.see@gmail.com.

A equipe de professores mediadores coube orientar a utilizacdo das ferramentas disponiveis
no ambiente virtual de aprendizagem; a realizagdo das atividades propostas nos modulos e

as duvidas em relagao ao conteudo dos moédulos.
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Um dos maiores problemas que tivemos nessa etapa foi a compreensado dos cursistas a
respeito do sistema de avaliagdo do Curso Preparatério. Nesse processo educativo, a nossa
avaliagao era uma atividade com 10 (dez) questdes de multipla escolha, com 05 (cinco)
alternativas, de A a E, e apenas uma correta. Sendo ao todo 80 (oitenta) questdes, 10 para
cada disciplina. O cursista tinha 02 (duas) tentativas para realizar o questionario, com duracao

de 02 (duas) horas para cada tentativa, considerando-se a maior nota.

A avaliagdo nesse momento foi um problema, porque a maioria dos cursistas abria a avaliagao
para observar as questdes, em seguida, ia pesquisar as respostas em outros links da internet,
€ nao se davam conta de controlar o tempo dado a cada tentativa, visto que uma vez iniciada
a resolugdo das questdes, ndo era possivel interrompé-la. As notas obtidas nos 08 (oito)
questionarios correspondiam a 80% (oitenta por cento) do valor total do curso e o Projeto do
Plano de Gestéo, a valoragédo era de 20% (vinte por cento), obtendo-se a média aritmética
final de 0 a 100 (zero a cem) pontos. Por isso, muitos cursistas ficaram reprovados nessa

etapa.

Nessa segunda etapa do Processo de Certificagdo, 638 cursistas foram aprovados e 264
foram reprovados. Conseguir a aprovada nessa etapa, além de representar o aprendizado
alcancado durante o curso formativo, significava avancar para a préxima etapa que era o

Exame Final.

O Exame Final de Certificagao constituia-se como a ultima fase do processo formativo. Ele
tinha carater eliminatorio e classificatorio e foi aplicado presencialmente em parceria com o
Instituto de Desenvolvimento da Educacdo Profissional e Tecnoldgica - IEPTEC aos

candidatos devidamente aprovados no curso preparatorio.

O Exame Final de Certificagcdo era composto por uma prova objetiva com 40 (quarenta)
questdes de multipla escolha, com peso 2 (dois), elaboradas de acordo com os conteudos do
curso preparatério, valendo 80 (oitenta) pontos e de um Plano de Gestédo, valendo 20
(vinte) pontos, apresentado em planilha separada do caderno de questbes do exame,
identificada apenas com o numero de inscricdo do candidato; Cada candidato tinha que fazer
o seu Plano de Gestao sobre o tema escolhido, dentre as trés propostas apresentadas, em

planilha.

Apenas os candidatos que obtiveram no minimo 70% (setenta por cento) de acertos nas
questdes de multipla escolha, o que representa 28 (vinte e oito) questdes, o0 que equivale a

56 (cinquenta e seis) pontos tiveram os seus Planos de Gestdo Pedagdgico avaliados.

Para a correcéo do Plano de Gestao com valor total de 20 (vinte) pontos foi realizada de

acordo com os seguintes critérios:

S
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e Competéncia | — Atribuicdo de 0 a 4 (zero a quatro) pontos para avaliagdo do dominio

da modalidade escrita formal da lingua portuguesa.

e Competéncia Il — Atribuicao de 0 a 4 (zero a quatro) pontos para avaliagao da proposta

do Plano de Gestao e aplicagcao dos conceitos da area de conhecimento.

e Competéncia lll — Atribuicdo de 0 a 4 (zero a quatro) pontos para avaliagdo do
selecionar, relacionar, organizar e interpretar informacdes de acbes e estratégias

utilizadas no Plano de Gestao.

e Competéncia IV — Atribuicdo de 0 a 4 (zero a quatro) pontos para avaliagdo do
conhecimento dos mecanismos linguisticos necessarios para a elaboracédo do Plano

de Gestao.

e Competéncia V — Atribuicao de 0 a 4 (zero a quatro) pontos para avaliacao das

estratégias em acdes presentes do Plano de Gestao.

e Os cursistas que obtivessem pontuagéao inferior a 14 (quatorze) pontos na avaliagédo
do Plano de Gestdao estariam automaticamente eliminados do Processo de

Certificagao.

Resultados

Com a execucao do Processo de Certificagao dos Professores e Servidores nao docentes do
quadro efetivo da Secretaria de Estado de Educagéo, Cultura e Esportes - SEE, para o
desempenho da funcéo de diretor escolar, de acordo com a Lei n® 3.141/2016. Em cooperacéao
técnica com o IEPTEC, conseguimos realizar um curso formativo de alto nivel, no qual trouxe
para o debate, a necessidade que os profissionais da educagao que desejam gerir as escolas
acrianas devem estudar, devem estar preparados tecnicamente e emocionalmente para lidar
com as situacdes que envolvem o cotidiano escolar.

Assim, apresentamos no grafico 01, os resultados alcangados no Processo de Certificacao
2019.
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Grafico 1 — Resultado do Processo de Certificagao 2019.

m 12 Etapa - Inscri¢des realizadas
= 12 Etapa - Inscri¢gdes deferidas
m 22 Etapa - Aprovados CP
= 22 Etapa - Reprovados CP
m 32 Etapa - Aprovados PO (70%)
m 32 Etapa - Reprovados PO (-70%)
3?2 Etapa - Aprovados PO e PGP (70%)

3?2 Etapa - Reprovados PO e PGP (-70%)

Fonte: Plataforma Moodle, 2019. Disponivel em: hitp://ead.see.ac.gov.br/. Acesso em: 11
dez. 2019.

Diante dos dados apresentados, constatamos que na 12 etapa tivemos 1002 candidatos
inscritos, mas apenas 902 inscrigbes foram deferidas tendo em vista os critérios estabelecidos
pela Lei 3.141/2016, dentre eles: a formagao em licenciatura plena, no caso de professores;
licenciatura plena ou formacdo de nivel superior na area de administragdo publica,
administragdo escolar ou processos escolares, no caso de servidores n&o docentes, o qual

teve a reincidéncia de diplomas de tecndlogos apenas.

Na segunda etapa, tivemos 638 cursistas aprovados e 264 cursistas reprovados no curso
formativo. Esse numero expressivo de reprovagdo nessa fase decorre de trés fatores
principais: a falta de habilidade com os recursos tecnoldgicos, muitos cursistas tinham
dificuldade até em conseguir fazer o login de acesso na plataforma; a dificuldade em
administrar o tempo cronoldgico para a realizagdo das atividades e; o problema com a
oscilacdo da internet e da energia, principalmente, nos municipios do interior do estado do

Acre.

Na terceira etapa, constatamos uma evolugdo muito grande dos nossos cursistas, pois
tivemos 542 cursistas que conseguiram acertar 70% das questdes objetivas e tiveram a
oportunidade de terem o seu Plano de Gestdo Pedagogico avaliado. Apenas 96 cursistas
foram reprovados nessa etapa. Nesse momento, tivemos a oportunidade de observarmos a
evolugao dos cursistas no processo de escrita de suas agdes estratégicas para o estudo de

caso escolhido. Aqui, conseguimos depreender a importancia do curso formativo e de todas

as orientagbes dos professores mediadores, pois 536 cursistas conseguiram 70% na
ROCTR
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avaliagao do Plano de Gestdo. Apenas 6 cursistas nao conseguiram atingir as competéncias

avaliadas nessa etapa.

Em sintese, concluimos o Processo de Certificagdo com 536 aprovados em todas as etapas.
Esse numero revela a importancia da formacao nesse processo, que €, sobretudo, politico,
pois apenas os cursistas aprovados poderao participar do processo eleitoral. A Lei 3141/2016
veio oportunizar que o processo democratico aconteca dentro das escolas de educagao
basica publica do Acre, pois n&o € qualquer candidato que ira ser gestor de nossas escolas,
apenas aqueles que alcangcam éxito no processo formativo poderao participar do processo de

escolha da comunidade escolar.

Consideracoes finais

Diante do exposto, foi possivel constatar que todo o Processo de Certificagdo para os
candidatos a gestores escolares, nao foi apenas um processo para cumprir 0 que estava
disposto na Lei 3.141/2016. Consideramos de extrema relevancia o seu carater formativo, ou
seja, o objetivo maior foi preparar os profissionais da educagao tanto com os conhecimentos,
como com as habilidades e atitudes que esses profissionais precisam ter para se tornar um
candidato a gestor com competéncias minimas para exercer o cargo, caso seja eleito pela

comunidade escolar.

Este processo foi muito arduo, tendo em vista que toda a equipe da Divisao de Formacao e
Aperfeicoamento dos Servidores da SEE é nova, ou seja, foi um processo construido passo
a passo, inclusive todas as disciplinas foram atualizadas, assim como o Ambiente Virtual de

Aprendizagem — AVA da Plataforma Moodle.

Consideramos o uso da Plataforma Moodle de extrema relevancia, pois conseguimos chegar
por meio do curso a distancia nos 22 dois municipios do estado Acre: Rio Branco, Sena
Madureira, Manuel Urbano, Feijé, Tarauaca, Cruzeiro do Sul, Mancio Lima, Rodrigues Alves,
Senador Guiomard, Capixaba, Xapuri, Placido de Castro, Acrelandia, Brasileia, Jordao, Santa
Rosa, Porto Walter, Marechal Thaumaturgo, Assis Brasil, Bujari, Epitaciolandia. Assim, com o
uso dessa ferramenta tecnoldgica chegamos aos municipios mais distantes e isolados do

Acre.

Em suma, consideramos muito produtivo o resultado alcangado com o Processo de
Certificagao, principalmente pela parceria com o Instituto Estadual de Educacao Profissional
e Tecnoldgica — IEPTEC, que a foi a instituicao certificadora. Entretanto, acreditamos que
podemos avancar ainda mais na estrutura desse processo que sera realizado daqui ha 04

(quatro) anos novamente.
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Primeiramente, sugerimos que durante esse periodo em que estardo gestores, esses
profissionais devem passar por um formacgao continuada, em servigo, para aprender a utilizar
as ferramentas essenciais de um computador, pois tivemos muitos candidatos que tinham
dificuldade em fazer o seu login de acesso, dificuldade em fazer downloads dos arquivos em

PDF disponiveis na plataforma moodle.

Por segundo, constatamos que ha um problema muito grande de oscilagao de internet tanto
na capital Rio Branco, como nos municipios do interior do Acre. A SEE deve investir na
estruturacdo dos Nucleos da Secretaria nos municipios, melhorando inclusive o tipo de
internet utilizada nesses érgéos para que os servidores que ndo tém acesso a internet em
casa e nem nas escolas localizadas na zona rural possam utilizar a estrutura tecnolégica dos

nucleos nesse periodo.

Por ultimo, depreendemos a importancia de se investir na formagdo continuada dos
professores mediadores que elaboram todo o material didatico. Esses profissionais precisam
se apropriar de novos conteudos, aprender a utilizar as atualiza¢des tecnoldgicas, assim como
uma estruturacdo dos computadores e internet utilizados pela Divisdo de Formacéo e

Aperfeicoamento dos Servidores da SEE.
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FOI MARAVILHOSO CONTAR COM VOCES EM NOSSO EVENTO - AINDA
QUE DE FORMA REMOTA. ESPERAMOS VOCES NO Il COLOQUIOS DE 25 A
28 DE MAIO DE 2021.
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